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1. INLEDNING

Det ar allméant erkant i lagen och den akademiska varlden att hérnstenen for migranters integrationsprocess
ar att de kan integreras pa arbetsmarknaden pa ett rattvist och framgangsrikt satt: i EU:s gemensamma
grundprinciper for en integrationspolitik for invandrare star det att “sysselsattningen ar en vasentlig del av
integrationsprocessen och ar avgorande for invandrarnas delaktighet, for invandrarnas bidrag till
virdsamhallet och for att synliggdra dessa bidrag”.! Den senaste 6kningen av migrationsflédena till Europa
som sarskilt bestar av manniskor som soker internationellt skydd, har gjort behovet av en effektiv och riktad
integrationspolitik annu mer akut. | handlingsplanen for integration av tredjelandsmedborgare som lanserades
i juni 2016% lovade Europeiska kommissionen mer integrerade och mer riktade atgarder for att stodja
integrationen inom utbildning, sysselsattning och samhallet i stort fér nyanldnda tredjelandsmedborgare,
inklusive flyktingar.

Vad géller migranters integration pa arbetsmarknaden laggs sarskilt fokus pa betydelsen av att tidigt identifiera
och utvédrdera kompetens och kvalifikationer. Efter meddelandet ”En ny kompetensagenda fér Europa”,® i juni
2016 utvecklade Europeiska kommissionen ett verktyg for kartlaggning av kompetens for att ge stod till tidig

kartldggning av flyktingars, migranters och andra tredjelandsmedborgares kompetens.*

| detta sammanhang, dven om det mesta arbetet ska goras pa marken, har redan naringslivets och
arbetsmarknadens organisationer pa EU-niva (EFS, BUSINESSEUROPE, CEEP, UEAPME och EUROCHAMBRES)
meddelat att de dr beredda att stodja atgarder som kommer att hjalpa till att framja integrationen av migranter
och flyktingar pa arbetsmarknaden: vid det formella sociala trepartstoppmotet den 16 mars 2016
presenterade de ett gemensamt uttalande om flyktingkrisen dar de understrok sitt atagande och sin vilja att
arbeta med myndigheter och andra intressenter for att utforma och utveckla politik till stod for integrationen.®
Projektet fran LABOUR-INT for arbetsmarknadsintegration av migranter genom samarbete mellan flera
intressenter utgor ett forsta konkret bidrag i denna riktning.

Denna rapport representerar det slutliga resultatet av det arbete som utforts av expertgruppen for kompetens
och migration (EGSM) och projektet fran LABOUR-INT mellan april och september 2017. LABOUR-INT stravar
efter att framja mangfacetterade integrationsvdgar med flera intressenter for nyanlanda migranter och
flyktingar runtom i EU.

A ena sidan beméts de olika stadierna for migranters och flyktingars vagar till integration pa arbetsmarknaden
med ett helhetsperspektiv, fran deras ankomst fram till arbetsplatsen, via utbildning, yrkesutbildning och
arbetsformedling. A andra sidan stravar LABOUR-INT efter att inrdtta en innovativ metod som baseras pa
samarbete, dialog och atagande fran naringslivets och arbetsmarknadens organisationers sida i egenskap av
centrala aktorer pa arbetsmarknaden samt att bygga eller framja ett givande samarbete med andra relevanta
intressenter bade inom den offentliga, privata och ideella sektorn.

1 De gemensamma grundprinciperna antogs av Europeiska radet i november 2004. Se https://ec.europa.eu/migrant-
integration/librarydoc/common-basic-principles-for-immigrant-integration-policy-in-the-eu
2 Se https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/policies/legal-migration/integration
3 Se Meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet, radet, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén samt
Regionkommittén En ny kompetensagenda for Europa Samarbete for att starka humankapitalet, anstéllbarheten och
konkurrenskraften COM/2016/0381 final, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:52016DC0381
4 Se http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1223&intPageld=5019&langld=sv
5 Se https://www.etuc.org/sites/www.etuc.org/files/press-
release/files/14.03.16 final eco soc partners message refugee crisis.pdf
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LABOUR-INT experimenterar med en sadan innovativ metod genom inférandet av tre pilotprojekt i Belgien,
Tyskland och Italien.® | samband med projektet fran LABOUR-INT hade EGSM uppgiften att utnyttja befintlig
kunskap och expertis pd EU-nivd och nationell nivd for att skapa likvardiga villkor for integration pa
arbetsmarknaden av asylstkande och flyktingar pa lampliga nivaer, fran europeisk niva till lokal.

Rapporten ar strukturerad enligt foljande: forst definieras malgruppen och de centrala utmaningarna for
integration beskrivs (punkt 1.1), sedan presenteras specifika mal och metoder som antagits av EGSM i punkt
1.2, inklusive en kort diskussion om behovet och genomforbarheten for utveckling av gemensamma |lésningar
pa utmaningar som kan ta sig olika uttryck i olika sammanhang (punkt 1.3). | avsnitt tva beskrivs de framsta
egenskaperna for den allmdnna metoden, namligen anvdndningen av flera stadier (punkt 2.1) och flera
intressenter (punkt 2.2) samt typen av integrationsprocesser. En granskning av lovande praxis for integration
som nyligen utvecklats av naringslivets och arbetsmarknadens organisationer presenteras i avsnitt tre, foljt av
en kort beskrivning av de framsta politiska féljderna av granskningen. Slutligen presenteras en mall fér en
allman metod med flera intressenter vad géller integration pa arbetsmarknaden av internationella
skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd i avsnitt fem.

1.1 Ta sig an utmaningen: arbetsmarknadsintegration av flyktingar och asylsékande

Under de forsta diskussionerna med EGSM enades experterna och FIERI:s representanter om att fokusera pa
humanitara migranter som den framsta malgruppen fér analys och ingripande. | den har rapporten anvands
frasen ”skyddsstkande och personer som beviljats internationellt skydd” som en bred kategori som inkluderar
bade asylsokande och personer som beviljats internationellt skydd (eller andra former av kompletterande
skydd enligt nationell lagstiftning) under forutsdttning att de har lagliga rattigheter att komma in pa
arbetsmarknaden, fa yrkesutbildning eller atgdrder till stéd for sysselsdttningen.’ Projektet frdn LABOUR-INT
ar inte begransat till att framja integration av denna specifika kategori av migranter, men EGSM beslutade
anda att ha en mer riktad metod for detta arbete. Detta val motiverades av att man ville beakta bade

6 Aktiviteterna fran de tre pilotatgarderna ar pa vag att komma igéng eller ar fortfarande i ett tidigt genomférandestadium
nar den har rapporten publiceras. Den italienska pilotatgarden kommer att utvecklas av fackforeningen FISASCAT-CISL
(som representerar arbetstagare inom tjanstesektorn) tillsammans med ANOLF, en nationell sammanslutning som
framjar integration och migrantarbetares rattigheter. Syftet ar att granska, utbilda och placera omkring 40 flyktingar som
bor i Milano-omradet. Den tyska pilotatgarden framjas av DGB Bildungswerk och AgenturQ (myndighet for framjande av
yrkesutbildning i metall- och elektronikbranschen i Baden-Wirttemberg) och syftar till att utveckla verktyget AikomPass,
ett onlineverktyg for sjalvutvardering av informellt anskaffad kompetens, i syfte att hjalpa till att anpassa det till flyktingars
kompetens. Den belgiska pilotatgarden framjas av CEPAG (en icke-statlig organisation i Vallonien) och syftar till att
utveckla och testa en metod for bedémning och utvardering av flyktingars kompetens samt att genomféra en kartlaggning
tillsammans med lokala féretag och handelskammare for att identifiera vilken kompetens som behdvs och underlatta
matchning.

7 Benamningen ”skyddssdokande och personer som beviljats internationellt skydd” omfattar olika kategorier av
humanitara migranter med olika lagliga rattigheter genom sin status. Asylsékande (eller skyddssékande) &r manniskor
som formellt lamnat in en asylanstkan, men vars drende annu ej ar fardigbehandlat. Enligt direktiv 2013/33/EU om normer
for mottagande av personer som ansdker om internationellt skydd (omarbetning) bor asylsokande beviljas tillgang till
arbetsmarknaden senast 9 manader efter sin ansdkan om ett forstainstansbeslut inte har fattats. Det finns fortfarande stora
skillnader mellan medlemsstaterna vad galler de tidsgranser som faststéllts i nationell lagstiftning for beviljande av atkomst till
arbetsmarknaden for asylsokande. Personer som beviljats internationellt skydd avser bade erkanda flyktingar som uppfyller
kriterierna som faststéllts i Genévekonventionen 1951 och i artikel 2 d i direktiv 2011/95/EU (direktivet om villkoren for
flyktingstatus) och méanniskor som beviljats subsidiart skydd baserat pa kriterierna i artikel 2 f i direktivet. EGSM har samtyckt
till att i den breda kategorin for internationella skyddssdkande och personer som beviljats internationellt skydd dven inkludera
manniskor som, trots att de inte har erkand flyktingstatus eller subsidiart skydd, beviljats nagon form av humanitart skydd, nar
denna mojlighet ges i medlemsstaternas nationella lagstiftning.
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relevansen och egenskaperna fér denna specifika befolkningsgrupp i de senaste flyktingstrémmarna och de
sarskilda integrationsutmaningarna som skyddsstkande och personer som beviljats internationellt skydd stalls
infor.

Sedan 2013 har EU sett en ojamforlig 6kning av nya asylansdkningar: omkring 1,3 miljoner nya asylansdkningar
ldmnades in i medlemsstaterna under bade 2015 och 2016, vilket ska laggas till de 431 000 ansokningarna
2013 och 627 000 under 2014. Antalet nya ansdkningar som registrerades 2015 var ungefar det dubbla jamfort
med det som observerades i EU:s 15 medlemslander under férra migrationstoppen under boérjan pa 1990-
talet. En stor majoritet av nyanldnda asylsékande har sokt skydd i Tyskland (ca 60 % av alla 2016), Italien (10 %),
Frankrike (7 %), Grekland (4 %) eller Osterrike (3 %), medan andra medlemslander pdverkades i mycket lagre
grad, sarskilt Osteuropa och de baltiska l&nderna. De topp fem ursprungsldnderna 2015-2016, som stod for
60 % av det totala antalet asylansdkningar, var Syrien (27 %), Afghanistan (15 %), Irak (10 %), Pakistan och
Nigeria (med 4 % av ansdkningarna vardera). Nyanlanda asylsdkande ar framst unga méan: nastan en tredjedel
(32 %) av de asylsokande som sékte for forsta gadngen 2016 var under 18 ar, medan 51 % var mellan 18 och 34
ar. Omkring 16 % av alla sokande under 18 ar var ensamkommande barn. Under 2016 var nastan tre
fiardedelar av alla nya asylsokande i aldersgruppen 14—34 ar man (EUROSTAT, 2017).

Forutom den rena kvantitativa relevansen for denna specifika malgrupp ar vikten av att fokusera pa
skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd dven relaterat till de specifika utmaningar som
denna grupp star infér nar det géller integration pa arbetsmarknaden och i samhallet. Sasom lyfts fram av
akademisk och politiskt inriktad forskning visar flyktingar och deras medféljande familjer vanligen mindre
positiva resultat pa arbetsmarknaden bade om de jamfors med inhemska arbetstagare och om de jamférs med
andra kategorier av invandrare pa arbetsmarknaden (se ruta 1). Sddana utmaningar relaterar bade till faktorer
som handlar om specifika egenskaper for flyktingpopulationen (utbudssidan) och faktorer som handlar om
branschen och individuella arbetsgivare (efterfragesidan).

Skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd skiljer sig i flera hanseenden fran andra
invandrargrupper och detta avspeglas i de olika integrationsmonstren pa arbetsmarknaden: om man tittar pa
tidigare flyktinggrupper tenderade den har gruppen att i genomsnitt vara aldre an andra invandrargrupper, ha
ldgre utbildning och en svagare behéarskning av vardlandets sprak (Europeiska kommissionen, 2016, s 114—
115). Det finns bara knapphéndiga och blandade bevis pa utbildningsbakgrund fér nyanlanda skyddssokande
och personer som beviljats internationellt skydd, vilket lyfter fram de vasentliga skillnaderna vad géller
ursprung och destination: en undersoékning som utfordes av Internationella organisationen for migration (I0OM)
i ltalien under 2016 pa ett urval av omkring tusen skyddssékande och personer som beviljats internationellt
skydd som fanns i det officiella mottagandesystemet, visade att en betydande andel hade ingen eller lite
utbildning (omkring 30 %) medan bara 3,2 % fullgjort hogre utbildning (IOM-MPC, 2016). Enligt
undersokningar som utforts av FN:s flyktingkommissariat (UNHCR) bland syriska och afghanska skyddsstkande
och personer som beviljats internationellt skydd pa grekiska 6ar har afghanerna betydligt samre
utbildningsbakgrund jamfort med syrierna (UNHCR, 2016). Flyktingar saknar dessutom i allmédnhet officiella
dokument som kan pavisa deras utbildningsbetyg, vilket gor erkdnnande av utbildningen i mottagarlandet
sarskilt svart. Skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd kan vara sarskilt sarbara pa
grund av sin fysiska eller mentala hélsa. Med tanke pa omstandigheterna for deras migration kan de sakna
koppling till natverk med landsman i vardlanderna. Dessutom kan det vara mindre troligt att de bosatter sig
dar under langre tid, antingen eftersom de kan bestdmma sig for att atervdnda till sina hemlénder nar
forhallanden som avgjorde deras flykt forandras, eller eftersom de inte beviljas skydd nar forfarandet for
provning av deras flyktingstatus har avslutats.



P& efterfragarsidan ser manga arbetsgivare mojligheter att anstalla och/eller utbilda skyddssokande och
personer som beviljats internationellt skydd, men de star ocksa infér en mangd utmaningar vad géller att
anstalla eller ge arbetspraktik till denna grupp av manniskor (OECD, 2016b). Osdkerhet vad géller den har
gruppens rattsliga status och bristen pa information vad galler det rattsliga ramverket for ratt till anstallning
och utbildning kan vara ett hinder. Atkomst till information, det medféljande administrativa pappersarbetet,
behovet av bostad och andra praktiska arrangemang ar sarskilt utmanande fér sma och medelstora foretag.
Arbetsgivare kan dven std infor svarigheter att erkénna kvalifikationer for skyddssékande och personer som
beviljats internationellt skydd, eller validera befintlig kompetens (inklusive sprakkompetens), sarskilt nar
formell dokumentation saknas och giltiga utvarderingssystem eller certifikat inte finns tillgdngliga.
Rekryteringskanaler som foretag anvander, till exempel for att publicera lediga tjanster online eller via privata
bemanningsforetag, ar inte samma som anvands av jobbsdkande i den har gruppen, som foérlitar sig pa mer
informella kanaler. Lanken mellan arbetsgivare och lokala offentliga arbetsformedlingar, icke-statliga
organisationer eller organisationer i tredje sektorn som bistar dessa jobbsdkande &r vanligtvis svaga. Vidare
kan arbetsgivare behtva anpassa sin personalpolicy, inklusive utbildningsatgarder for att hantera en allt mer
skiftande arbetskraft.



RUTA 1. FLYKTINGARS RESULTAT PA ARBETSMARKNADEN

Den senaste jamférande forskningen har visat att skyddssokande och personer som beviljats
internationellt skydd utgor en av de mest sarbara grupperna pa arbetsmarknaden (Dumont et al., 2016).
Flyktingars kvalifikationer eller sprakkompetens jamfort med behoven och standarderna pa nationella
arbetsmarknader a ena sidan samt politiska och réattsliga ramverk i vardlanderna & andra sidan, bidrar till
att forklara dessa klyftor i resultat pa arbetsmarknaden mellan flyktingar & ena sidan och inhemsk eller
annan invandrade arbetskraft & andra sidan.

En analys baserad pa ad hoc-modulen i EU:s arbetskraftsundersokning 2014 om migrantarbetare (som
tillater identifiering av olika invandrargrupper genom sjalvdeklarerad status vid ankomst) lyfte nyligen fram
en vasentlig nackdel for tidigare grupper av flyktingarbetare jamfért med inhemska arbetare samt arbets-
eller familjemigranter inom EU. Om man beaktar de parametrar som namns ovan har flyktingar i
genomsnitt lagre anstallningstal, stérre sannolikhet att arbeta i icke-standardiserade arbeten eller i
deltidsarbeten och i vissa fall &r de 6verkvalificerade for sina jobb. De har ocksa samre chanser att hitta
ett jobb om de blir arbetslosa eller inaktiva och star infor en storre risk att hamna inom oredovisad
arbetskraft. Trots stora skillnader inom EU-landerna var 2014 i genomsnitt 56 % av flyktingarna anstallda,
jamfort med 65 % av den inhemska arbetskraften och 71 % av invandrarna som kommit av arbets- eller
studieskal (Europeiska kommissionen, 2016, s. 119). En av fem ekonomiskt verksamma flyktingar var
dessutom arbetslosa 2014 (20 %), mer an héalften av dem (60 %) var arbetsldsa i mer dn ett ar (Dumont et
al., 2016). Bland flyktingarbetstagarna hade kvinnorna en annu storre nackdel jamfort med inhemska eller
invandrade kollegor samt jamfért med flyktingar som ar man: endast 57 % av flyktingkvinnorna ar aktiva
pd arbetsmarknaden (mot 77 % av flyktingmannen, 61 % av andra invandrade kvinnor och 66 % av
inhemska kvinnor) medan deras anstallningsgrad ar i genomsnitt 45 % och deras arbetsloshetsgrad ar den
hogsta bland alla grupper (21 %).

Flyktingars nackdelar pa arbetsmarknaden kan vara i flera ar innan de kommer ikapp de inhemska
arbetstagarna: i genomsnitt tar det flyktingar upp till 20 ar att fa en liknande anstaliningsgrad som den
inhemska befolkningen (Dumont et al., 2016, s. 22). Faktum &r att vistelsens langd ar positivt kopplad till
en forbattring av sprakkompetensen och sysselsdttningsmojligheterna: ju langre flyktingar bor i
vardlandet, desto battre beharskar de vardlandets sprak och desto béattre ar deras
sysselsattningsmojligheter.

1.2 Mal och metod fér expertgruppen fér kompetens och migration

Inom projektet fran LABOUR-INT stravade expertgruppen for kompetens och migration (EGSM) efter att samla
kunskap och expertis i syfte att utarbeta vanliga I6sningar pa utmaningarna vad galler
arbetsmarknadsintegration for skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd, med sarskilt
fokus pa kompetens och kvalifikationer. Mer specifikt var malet att stodja naringslivets och arbetsmarknadens
organisationer sa att de kan spela en mer aktiv och effektiv roll i policyer och praxis till stod for
arbetsintegration for den har gruppen, genom att bygga pa befintlig kunskap och dra lardomar av aktuella och
lovande erfarenheter som utvecklats pa lokal eller nationell niva. Det férvantade resultatet av EGSM var
definitionen av en metod som skulle anpassas till nationella och lokala sammanhang och som kunde hjalpa
naringslivets och arbetsmarknadens organisationer att utveckla atgarder och strategier som syftar till att

6



forbattra integrationen pd arbetsmarknaden. Ett mer praktiskt mal med EGSM &r att ge stod till
genomforandet av de tre pilotatgarderna fran LABOUR-INT.

EGSM:s arbete leddes och samordnades av FIER| pd projektpartnernas vagnar.® FIERI:s roll var att foresld en
metod, att samla in och granska en del befintlig forskning och information om god praxis inom integration pa
arbetsmarknaden, att utveckla de resultat som presenteras i foreliggande rapport och, med bidrag fran
EGSM:s experter, beskriva hur LABOUR-INT arbetar for att framja flyktingars integration pa arbetsmarknaden.
EGSM har bestatt av experter som utsetts av och valda representanter fran partnerorganisationerna.’

EGSM:s arbete har bedrivits under sex manader och under denna period har gruppen traffats tva ganger.
Malet med det forsta motet, som holls 9 maj 2017 i Bryssel, var att diskutera de allmanna malen, metodologin
och den specifika metoden. Vid det tillfallet kom experter och FIERI éverens om en definition av malgruppen
(dvs. skyddssdkande och personer som beviljats internationellt skydd, snarare an hela migrantpopulationen).
De diskuterade skillnader mellan olika lander inom EU och faktorer som kan hdamma definitionen av
gemensamma ldsningar. De la fram de centrala delarna av den konceptuella och teoretiska metod som bor
pragla EGSM:s arbete. De definierade dven den allmdnna metoden baserat pa urval och bedémning av vissa
befintliga férfaranden som utvecklats av naringslivets och arbetsmarknadens organisationer inom Europa. De
prelimindra resultaten och ett forsta utkast presenterades och diskuterades under det andra motet, som holls
12 september 2017 i Bryssel. Under tiden har experter utbytt idéer och information bade pa distans och vid
andra projektmoten for LABOUR-INT.

Sasom oOverenskommits under det forsta motet har EGSM till en borjan, genom expertnatverket, utfort en
undersokning av relevant befintlig praxis vad galler integration pa arbetsmarknaden av skyddssdkande och
personer som beviljats internationellt skydd, med syftet att ge inblickar och idéer kring hur man kan starka
rollen for naringslivets och arbetsmarknadens organisationer inom detta omrade. Men att utféra en forsta
undersokning av naringslivets och arbetsmarknadens organisationers policyer och praxis for integration pa
arbetsmarknaden |ag bortom EGSM:s arbetsomrade. Darfor var syftet med undersékningen inte att producera
en systematisk och representativ samling och analys av alla atgérder som utvecklats av néaringslivets och
arbetsmarknadens organisationer runtom i Europa. Under 2016 producerades ett stort antal
granskningsstudier vari god praxis vad géller integration pa arbetsmarknaden for flyktingar beskrevs och
diskuterades (se ruta 2). EGSM har dock erkant en vasentlig kunskapsklyfta vad galler initiativ som utvecklats
av eller som involverar naringslivets och arbetsmarknadens organisationer.

Vissa allmanna kriterier for att identifiera relevant praxis definierades gemensamt inom EGSM. Ett forsta
intresse var att fokusera pa praxis som aktivt involverade naringslivets och arbetsmarknadens organisationer
antingen som initiativtagare eller som centrala genomférande parter till initiativet. For det andra kom man
Overens om att prioritera insamling av information om praxis som bemdter mer an en eller till och med alla
stora och avgérande stadier i processen for integration pa arbetsmarknaden (se nedan). Slutligen lag det
primara geografiska fokuset pa de tre mallanderna for projektet fran LABOUR-INT, namligen, Belgien, Tyskland

8 Projektpartner for LABOUR-INT &r: EFS (projektledare), CEEP, EUROCHAMBRES, DIESIS, FISASCAT-ANOLF, CEPAG,
AGENTURQ, DGB BILDUNGSWERK, CITUB, FIERI, ITC-ILO. Flera andra internationella, europeiska och nationella
organisationer stodjer dven projektet. Mer information finns har: http://www.labour-int.eu/

9 EGSM bestod av representanter for féljande organisationer: EFS (Europeiska fackliga samorganisationen),
BusinessEurope (europeiska industri- och arbetsgivarférbundet), EUROCHAMBRES (sammanslutningen av Europeiska
handelskamrarnas forbund), CEEP (Europeiskt centrum for offentliga foretag), UEAPME (Europeiska sammanslutningen
for hantverksforetag och sma och medelstora foretag) tillsammans med DIESIS (den europeiska forsknings- och
utvecklingstjansten for den sociala ekonomin), BDA (Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbdnde —
konfederationen for tyska arbetsgivarorganisationen) samt Cedefop.

7



http://www.labour-int.eu/

och ltalien (dvs. déar pilotatgdrderna genomférdes), men praxis fran andra EU-lander valkomnades. Praxis
identifierades bade genom skrivbordsundersokningar och bidrag fran expertnatverken och
partnerorganisationerna.

1.3 De centrala utmaningarna med 6verforbarhet

EGSM har pa djupet diskuterat mojligheten och chansen att utarbeta gemensamma I6sningar — hypotetiskt
tillampliga pa alla EU:s medlemsstater — pa utmaningen med att integrera skyddssékande och personer som
beviljats internationellt skydd. EGSM:s medlemmar héll med om vikten av att dgna tillracklig uppmarksamhet
at avgorande, kontextuella och strukturella faktorer som kan paverka effektiviteten for bestamd politik och
praxis pa marken. Bland sadana faktorer bor man bland annat 6vervaga a) storleken pa och de specifika
egenskaperna for populationen av skyddsstkande och personer som beviljats internationellt skydd i bestamda
ldnder och regioner vad galler deras ursprung, aldersstruktur, kén, kompetens- och utbildningsprofil,
sprakkompetens osv., b) varje bosattningslands institutionella och rattsliga ramverk, c) varje bosattningslands
institutionella och rattsliga ramverk vad galler arbetsmarknaden, relationerna pa arbetsmarknaden och den
sociala dialogen, system for utbildning och yrkesutbildning, asylpolitik osv., d) de nationella referensramarna
for kvalifikationer samt utvarderingsmekanismer och utvarderingsverktyg, e) den specifika roll som
naringslivets och arbetsmarknadens organisationer spelar i utvecklingen av politiken och genomférandet i
varje bosattningsland, f) lokala former av styrning pa flera nivder av integration och asylpolitik samt g)
omfattningen och formerna av offentliga investeringar i integrationspolitiken.

Sadana kontextuella och strukturella faktorer bor dvervagas noga bade nar man bedémer och utvarderar en
given policy eller praxis och nar man foreslar specifika gemensamma I6sningar pa utmaningen: en titt pa de
rattsliga och institutionella ramverken — ut ett flernivaperspektiv — sdger mycket om de faktorer som kan
hindra eller underlatta framgangen for en bestamd atgérd. En viss policy eller praxis kan vara framgangsrik i
ett visst sammanhang, men knappast éverférbar till ett annat land eller en annan plats. Overférbarheten bor
darfor inte tas for given. Dessutom &r utvdrderingen av politiken pa detta omrade underutvecklad och
fragmenterad (Martin et al., 2016), vilket inte mojliggér nagon genomgripande forstaelse av den faktiska
inverkan av bestamda atgarder och deras styrkor och svagheter.

EGSM har darfor samtyckt till att anta en metod som baserar sig pa inldrning av politik istallet for éverféring
av den: nar man tittar pa lovande integrationspraxis bor man tanka pa att de allmanna idéerna kan overforas
men inte administrativa eller tekniska I6sningar som ar djupt férankrade i specifika politiska miljoer. Darfor
kom man 6verens om att det slutliga resultatet av EGSM var utarbetandet av en gemensam metod med
riktlinjer som ska anpassas till konkreta situationer i varje EU-land.



RUTA 2: POLITISKT INRIKTAD FORSKNING PA POLITIK OCH PRAXIS FOR INTEGRATION PA
ARBETSMARKNADEN

Utmaningen med att integrera skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd pa

arbetsmarknaden har fatt mycket uppmarksamhet efter flyktingkrisens utveckling sedan 2015. Flera

institutioner och forskningscenter har skapat en méangd politisk inriktade skrifter vari man analyserar

verkligheten pa marken och drar relevanta politiska lardomar som kan utgbra grunden fér framtida

strategiska ingripanden inom detta omrade. | januari 2016 gav Organisationen for ekonomiskt samarbete

och utveckling (OECD) ut sin rapport Making Integration Work (OECD, 2016a) dar man sammanfattade

huvudutmaningarna, presenterade praxis vad galler bra politik till stod for integration av skyddsstkande

och personer som beviljats internationellt skydd och deras familjer samt la fram viktiga politiska lardomar.

Det senare sammanfattades i tio rekommendationer:

1. Ge aktiverings- och integrationstjanster sa snart som mojligt till humanitara migranter och asylstkande
med goda utsikter att fa stanna.

2. Ge asylsokande med goda utsikter att fa stanna tilltrade till arbetsmarknaden.

3. Tamed chanserna till sysselsattning i spridningspolitiken.

Registrera och beddm humanitdara migranters utlandska kvalifikationer, arbetserfarenhet och

kompetens.

Beakta den vaxande mangfalden bland humanitédra migranter och utveckla skraddarsydda metoder.

Identifiera problem med mental och fysisk hélsa tidigt och ge lampligt stod.

Utveckla stodprogram som ar specifika for ensamkommande barn som ar 6ver obligatorisk skolalder.

Stod civilsamhillet vid integration av humanitara migranter.

L oo N,

Framja lika atkomst till integrationstjanster fér humanitara migranter runtom i landet.
10. Erkdnn att integration av humanitara migranter med mycket bristande utbildning kraver utbildning
och stdd pa lang sikt.
Kort efter OECD:s undersokning publicerade Europaparlamentet en rapport om strategier och god praxis
for integration pa arbetsmarknaden for flyktingar, vari man granskade tillganglig litteratur for att
identifiera de centrala delarna i en framgangsrik integrationsstrategi (Konle-Seidl och Bolits, 2016). |
oktober 2016 publicerade centret for migrationspolitik vid Europeiska universitetsinstitutet (Martin et al.
2016) en omfattande undersokning om olika typer av stodatgarder for flyktingars integration pa
arbetsmarknaden (REFMISMES) i flera EU-lander: i rapporten identifierades och diskuterades god praxis
och lardomar fran olika lander samt kontextuella faktorer som paverkar effektiviteten av olika atgarder.
Slutligen, i december 2016 publicerade Europeiska institutet for forbattring av levnads- och arbetsvillkor
(EUROFOUND) sin rapport Approaches to the labour market integration of refugees and asylum-seekers
vari man inkluderade en diskussion om vilken roll och inblandning arbetsmarknadens organisationer har i
integrationsprocesser (EUROFOUND, 2016).
Forutom dessa exempel pa politiskt inriktad understkning gavs aven strategiskt stod fran Internationella
arbetsorganisationen (ILO) med de 34 vagledande principerna som antogs i juli 2016 vid det tekniska
trepartsmotet om flyktingars och andra férdrivna personers dtkomst till arbetsmarknaden.©

10 Se:
http://ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed protect/@protrav/@migrant/documents/genericdocument/wcms 536440.

pdf
9


http://ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@protrav/@migrant/documents/genericdocument/wcms_536440.pdf
http://ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@protrav/@migrant/documents/genericdocument/wcms_536440.pdf

2. EN OMFATTANDE METOD MED MANGA INTRESSENTER FOR INTEGRATION PA ARBETSMARKNADEN

Inom ramen fér EGSM ses integration pa arbetsmarknaden som en process i manga steg och med manga
intressenter. En framgangsrik integration som ger arbeten ar resultatet av flera stadier som den som &r ny pa
arbetsmarknaden bor ga igenom: forst maste kompetens identifieras och utvarderas, sedan ska den forbattras
och stérkas och slutligen matchas med jobb som finns tillgdngliga pa marknaden.

Flera aktorer, inklusive néringslivet och arbetsmarknadens organisationer, offentliga myndigheter och organ,
icke-statliga organisationer och utbildningsorganisationer spelar en avgorande roll i alla dessa stadier. |
synnerhet offentliga myndigheter spelar en avgérande roll i den forsta mottagningsfasen och for att vidta
atgarder for att skapa lampliga férutsattningar som framjar integration av flyktingar pa arbetsmarknaden.
Naringslivet och arbetsmarknadens organisationer har ocksa en central roll att spela i denna process, men
graden och formen av deras inblandning varierar inom EU beroende pa (bland annat) hur betydande fragan ar
i varje medlemsstat och den roll den spelar i politikens utformning och dess genomférande, beroende pa hur
relationerna pa arbetsmarknaden och tillhérande praxis ser ut i de olika landerna.

2.1 Processen for integration pa arbetsmarknaden

Expertgruppen har antagit en kompetensbaserad metod for integration pa arbetsmarknaden, som fokuserar
pa kunskap och kompetens som forvarvats bade i ett formellt och ett informellt sas mmanhang, som en central
faktor for att hoja anstéllbarheten. Detta innebar att titta pa tre huvudstadier av integrationsprocessen:

|. Kompetensbedémning och profilering: forst maste kunskap och kompetens som skyddssékande och

personer som beviljats internationellt skydd har identifieras och bedémas fér att géra dem synliga och
begripliga for potentiella arbetsgivare. Detta ar kanske inte fallet for andra invandrargrupper, men flyktingar
saknar ofta formella betyg och dokumentation om sin utbildning och/eller arbetslivserfarenhet. | méanga fall
har de kompetens som forvdrvats i informella sammanhang och for det kravs det specifika metoder och
verktyg for att utvardera och intyga denna kompetens. Det nya verktyget for kartlaggning av kompetensen hos
personer fran lander utanfér EU som nyligen lanserats av EU-kommissionen!! &r ett exempel pa ett sddant
verktyg som skulle kunna utgdra en bra utgangspunkt for att presentera individuell kompetens pa ett tydligt
och koncist satt. Det maste dock erkdnnas att ytterligare yrkes- eller sektorsspecifika bedémningsverktyg ofta
kravs. Naringslivet och arbetsmarknadens organisationer kan aktivt delta i denna process genom att ta fram
specifika profileringsverktyg (eller utveckla helt nya sddana) for olika sektorer och/eller yrken, och ofta ta fram
innovativa l6sningar genom IT-verktyg.

[l. Kompetensutveckling: ndr man identifierat klyftor behéver de 6verbryggas med séarskilda 6vnings- och

utbildningsvagar som inkluderar grundldggande spraktréning, medborgarutbildning och yrkesutbildning.
Utbildningen maste anpassas till de enskilda kandidaternas individuella profiler och ambitioner & ena sidan,
och baseras pa en grundlig och noggrann bedémning av kompetens och arbetsbehov pa den lokala
arbetsmarknaden 3 den andra. Deltagande i formell utbildning och yrkesutbildning kan vara utmanande
eftersom utbildningsnivan for manga skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd ligger
under den for infédda i EU och kunskaperna i vardlandets sprak ar bristfilliga eller saknas helt. Darfor kan
alternativa lésningar dar man utbildas pa jobbet vara lampligare. | fraga om detta kan naringslivet och
arbetsmarknadens organisationer bidra genom att framja kommunikation och medvetenhetshojande

11 Se http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=sv&catld=88&eventsld=1210
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kampanjer bland foretag om mojligheterna att erbjuda praktiktjanst till skyddssékande och personer som
beviljats internationellt skydd. De kan dessutom aktivt delta i utformningen av utbildningskurser for att gora
dem mer anpassade till marknadens behov.

[ll. Kompetensmatchning och arbetsférmedling: nar individer har utbildats maste de ha sarskild vdgledning och

stod for att matcha sin kompetens mot jobb som ar tillgdngliga pa marknaden. Arbetsférmedlare och
rekryterare behdver sarskild kompetens nar de moter skyddssdokande och personer som beviljats
internationellt skydd. Detta skulle, till exempel, inkludera sarskild kunskap om réttsliga krav géllande denna
specifika kategori arbetstagare, social kompetens som kravs for att arbeta med méanniskor som drabbats av
psykisk stress, formaga att hantera manniskor med annan kulturell bakgrund. Nar tillgang till arbetsplatser
beviljats kan skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd (och maéanniskor med
migrantbakgrund i allmanhet) behéva ytterligare individuellt stod for att anpassa sig till de mer specifika
miljoerna eller for att utveckla framtida karridrplaner. Enskilda foretag kan behéva anpassa sin personalpolicy,
inklusive utbildningsatgarder for att hantera en allt mer skiftande arbetskraft. Naringslivet och
arbetsmarknadens organisationer kan bidra genom att utveckla mentorprogram for att underlatta integration
pa arbetsplatser.

2.2 Rollen fér naringslivet och arbetsmarknadens organisationer

En lyckad integration pa arbetsmarknaden ar vanligen resultatet av gemensamt arbete och samordning mellan
en mangd aktdrer och intressenter pa lokal, regional, nationell och europeisk niva. Tre huvudkategorier av
intressenter ingriper och samverkar inom detta specifika politiska omrade, inklusive bade centrala och lokala
myndigheter och lokala offentliga arbetsférmedlingar, naringslivet och arbetsmarknadens organisationer,
organisationer i det civila samhaéllet (dvs. icke-statliga och tredje sektorns organisationer).

Néringslivet och arbetsmarknadens organisationer ar avgérande aktdrer i denna process, men deras roll kan
variera beroende pa (bland annat) deras relativa roll i utformningen av politiken och den specifika traditionen
vad géller relationerna pa arbetsmarknaden eller fragans betydelse i enskilda lander. En aktuell undersékning
av EUROFOUND har funnit betydande skillnader mellan ldnderna vad galler niva och typ av inblandning av
naringslivet och arbetsmarknadens organisationer i integrationspolicyer for flyktingar (se EUROFOUND, 2016).
Detta omfattar allt fran ingen inblandning alls, viss inblandning i form av deltagande som externa konsulter
och/eller radgivare, aktiv inblandning i utformning/skapande av politiken pa nationell och/eller regional niva,
eller direkt tillhandahallande av tjanster och atgarder (EUROFOUND, 2016: 38—39). Den specifika roll som
naringslivet och arbetsmarknadens organisationer spelar kan delas upp i tvd huvudkomponenter: en politisk
och sambhallsrelaterad roll som placerar integration av skyddssékande och personer som beviljats
internationellt skydd i en allman diskurs om social sammanhalining och konkurrenskraft, och en mer teknisk
roll som bygger pd utveckling av konkret arbetsmarknadspolitik genom utbildning, larlingsprogram,
informationstjanster osv.

Under de senaste manaderna och aren har naringslivet och arbetsmarknadens organisationer tagit flera
initiativ inom integration av flyktingar, bade pa europeisk, nationell och lokal niva. Vid det sociala
trepartstoppmotet den 16 mars 2016 understrok det europeiska naringslivet och arbetsmarknadens
organisationer ”sitt atagande och sin vilja att arbeta med myndigheter och andra intressenter for att utforma
och utveckla politik och stddja inkludering”. De uppmanade dven till en ”16sning for hela Europa som involverar
alla EU-medlemsstater pa ett rattvist, balanserat och ansvarsfullt satt, dar man kalkylerar in kompetensanalys
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samt nationella och regionala ekonomiska behov”.'? P4 nationell niva deltar arbetsmarknadens organisationer
aktivt i den politiska debatten och bidrar till att paverka allmdnhetens opinion i fragan om integration pa
arbetsmarknaden. De kan ocksa delta i social dialog med offentliga myndigheter for att bemo6ta utmaningen.
| vissa fall har detta resulterat i att man slutit trepartsavtal eller samforstandsavtal i syfte att skapa specifika
initiativ for att underlatta atkomst till arbete.®®

Forutom den politiska nivan kan néaringslivet och arbetsmarknadens organisationer ge vardefulla bidrag till
integrationsprocesser pa marken inom sina respektive roller, féormagor och intressen som centrala aktorer pa
arbetsmarknaden. Sarskilt féljande:

Fackforeningar kan spela en viktig roll for att stodja integration pa arbetsmarknaden for skyddssékande och
personer som beviljats internationellt skydd, framst vad det galler att férsvara samma arbetsvillkor och
rattigheter for infédda och utlandsfodda arbetstagare. Fokus laggs vanligen pa behoven av att starka och
utbilda arbetstagare om deras rattigheter och att forsoka ge dem tillgang till ansténdigt arbete. Fackforeningar
ar verkligen centrala aktorer nar det géller att kampanja och bedriva lobbying for skydd av alla migrantarbetare
(inklusive flyktingar) och praktikanters rattigheter, att ge information och stdd till migrantarbetare om
rattigheter pa arbetsmarknaden och Overtradelser av dessa rattigheter, att garantera jamlik behandling av
inhemsk och utlandsk arbetskraft, att skapa informationskampanjer och medvetandehdjande kampanjer bland
sina medlemmar, att ta fram utbildning mot rasism och framlingsfientlighet som kan hjalpa till att mildra
sociala spanningar och fientlighet mot skyddssdékande och personer som beviljats internationellt skydd och
andra invandrargrupper.*

Arbetsgivarorganisationers involvering ar ocksa avgbrande. De kan stodja processen  for
kompetensutvardering och erkdnnande av kvalifikationer och tillhandahalla information samt administrativt
och praktiskt stod till arbetsgivarna sjalva — vad géller till exempel asylsdkandes och flyktingars rattsliga status
och atkomst till sysselsattning. De kan samarbeta med offentliga och privata arbetsformedlingar for att
identifiera kompetens och behov av arbetskraft som skulle kunna bemdtas av arbetstagare/praktikanter som
ar flyktingar, framja och 6ka medvetenheten bland sina medlemmar om mojligheten att anstélla denna
specifika kategori, 6ppna upp mojligheter for utbildning pa jobbet och framtida anstéllning, delta i utformning
och organisation av yrkesutbildning och utvdrdera kompetens som forvadrvats under utbildningen, framja
anvandningen av verktyg for hantering av mangfald for att géra arbetsplatser och foretag mer inkluderande
gentemot kulturell mangfald osv.

Flera initiativ planeras redan, bade pa EU-niva och nationell niva, for att frdmja aktivt deltagande fran foretags
och arbetsgivarorganisationers sida for att framja integrationsarbetet. Det ar bland annat vart att namna EU-

12 Se fotnot 5 ovan. Andra liknande uttalanden limnades av branschorganisationer tidigt innan eller efter det tillfallet. Se
sarskilt det gemensamma stéllningstagandet fran EFFAT-HOTREC om rollen som arbetsmarknadens organisationer spelar
for att integrera flyktingar pa arbetsmarknaden och i samhallet, av arbetsgivare och fackférbund inom hotell, restaurang
och catering (18 december 2015), de gemensamma riktlinjerna ”“Migration: stdrka atgarder mot diskriminering i
kommunala och regionala férvaltningar”, fran Radet for kommuner och regioner i Europa (CEMR) och Europeiska
federationen for offentliganstalldas forbund (EPSU) antagna i september 2014 och uppdaterade 5 december 2016, den
gemensamma deklarationen om rollen fér den privata sakerhetssektorn i ljuset av det 6kade antalet flyktingar i Europa,
fran UNI-Europa och konfederationen for europeiska sdkerhetstjanster (CoESS) antagen i februari 2016.

13 Till exempel var detta fallet med samférstdndsavtalet som undertecknades av den stérsta italienska konfederationen
av arbetsgivare, Confindustria, och inrikesministeriet, som syftade till att framja atkomst till praktiktjanster for flyktingar
i lokala mottagningscenter. Omfattande trepartsavtal om integration sl6ts i Danmark i april 2016 och i Norge i maj 2016.
14 Se Bergfeld, 2017, fér en analys av tyska fackférbunds valkomstkultur gentemot flyktingar.
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kommissionens initiativ Employers Together for Integration® som lanserades i maj 2017 med syftet att
synliggbra vad arbetsgivare gor for att integrera migranter.

Slutligen spelar dven handelskamrarna en central hybridroll, sarskilt for att utveckla och uppgradera
kompetens. De representerar inte bara féretagen, “anvandarna” av kompetensen, utan spelar dven en unik
och viktig roll fér kompetensutveckling genom framtagning och tillhandahallande av politik kring
yrkesutbildning. 80 % av alla europeiska handelskammare och branscher ar involverade i utbildning och 48 %
av dem tillhandahaller grundlaggande yrkesutbildning eller fortbildning. Varje ar far nastan 1,8 miljoner
manniskor yrkeskvalifikationer via natverket for europeiska handelskammare och 600 000 larlingsprogram
forvaltas direkt av handelskamrarna, framst i Osterrike, Frankrike, Tyskland, Ungern, Luxemburg och Spanien.
Tack vare deras sarskilda egenskaper spelar handelskamrarna ocksa en central roll fér att stodja integration
pa arbetsmarknaden for migranter och flyktinggrupper. De kan till exempel tillhandahalla tekniskt stod for
kompetensutvardering och valideringsplaner, tillhandahalla yrkesutbildning, informera foretag om
mojligheterna att ta emot flyktingar, stddja féretag i hanteringen av de administrativa forfarandena,
organisera utbildning och stod for egenforetagande eller migranters entreprendrskap, bista vid matchningen
mellan foretag och flyktingar osv.

Naringslivet och arbetsmarknadens organisationer har en avgérande roll att spela inom detta omrade, men
det ar viktigt att de samverkar och samarbetar med andra intressenter for att uppna de gemensamma malen.
Sadana andra intressenter kan vara offentliga myndigheter, utbildningsinstitutioner eller offentliga
arbetsformedlingar, som dvervakar och organiserar mottagnings- och integrationspolitiken pa lokal niva. Men
relevanta aktérer omfattar dven icke-statliga organisationer och andra tredje sektorns organisationer som i de
flesta fall ar involverade i den dagliga hanteringen av mottagandet och integrationstjansterna och ar de som
har direkt kontakt med méanniskor i behov av stod.

15 Se https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/policies/legal-migration/european-dialogue-skills-and-
migration/integration-pact en
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3. GRANSKNING OCH UTVARDERING AV VALDA ARBETSMETODER

Undersokningsprocessen som genomfordes av EGSM har identifierat ett antal framgangsrika eller lovande
arbetsmetoder som anvands i EU och i Turkiet i syfte att uppmuntra integrationen av flyktingar och
asylsokande pa arbetsmarknaden. Som redan papekats faller grundldggande undersokningar och
datainsamling utanfor ramarna for EGSM:s huvuduppgifter. De framgangsrika arbetsmetoder som presenteras
har ar inte avsedda att utgdra en systematisk granskning av framgangsrika metoder for integration av
flyktningar hos naringslivet och arbetsmarknadens organisationer i Europa. De tillhandahalls har istéllet for att
ge praktiska idéer och inspiration i syfte att uppmuntra utvecklingen av en metod fér integration av
skyddsstkande och personer som beviljats internationellt skydd pa arbetsmarknaden dar fler intressenter
arbetar tillsammans. Dessutom ar forhoppningen att de utvalda arbetsmetoderna ska ge uppslag till eventuella
praktiska losningar pa specifika aspekter som t.ex. kriterier for urval av stédmottagare eller egenskaper hos
fardighetsbeddmningsverktyg. Med tanke pa den understkande aspekten av granskningen av arbetsmetoder
medger dock inte antalet och typen av information som samlats in har nagon komplett och grundlig
beskrivning av alla huvudaspekter som ligger till grund for hur stor framgang de olika arbetsmetoderna har.

En detaljerad beskrivning av huvudelementen i de enskilda arbetsmetoderna aterges i Oversiktstabellen i
bilaga 1 till denna rapport. Har presenteras en allman utvardering av alla arbetsmetoder som blivit resultatet
av ett konceptbaserat arbetssatt som beskriver arbetsmarknadsintegration av skyddssékande och personer
som beviljats internationellt skydd som en process i flera stadier och med flera intressenter (se punkt 2 ovan).
Darfor har de enskilda arbetsmetoderna studerats mot bakgrunden av tva nyckelparametrar: mangsidighet
och en metod med flera intressenter.

1. Mangsidighet handlar om omfattningen och rackvidden for en viss metod/ett visst initiativ i relation
till relevanta stadier av arbetskraftsintegration: fran den inledande utvarderingen av asylstkandes och
flyktingars kunskaper och erfarenheter till att ge mojlighet till hégre studier och utbildning
(kunskapsutveckling) for att underlatta kunskapsmatchning och det slutgiltiga stadiet som handlar om
arbetsformedling.
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2. ”"En metod med flera intressenter’” handlar i stdllet om att flera partner har gatt samman och utformat
och implementerat ett visst forfarande. Man tittar t.ex. pa vilken typ av aktérer som gatt samman och

pa vilket satt de bidragit till processen.

Huvudantagandet har &r att politiska insatser, atminstone i abstrakta termer maste se processen for
integrering pa arbetsmarknaden ur ett brett och omfattande perspektiv, som inbegriper de nyckelsteg som
anges ovan. Om de som blir féremal for insatser maste anstallas maste alla nédvandiga atgarder kombineras
pa ett sammanhangande och brett satt. For det andra antas det att ett aktivt och balanserat engagemang fran
alla relevanta aktorer ar oumbarligt for att kunna avgora hur framgangsrik en viss politisk atgard har varit.
Varje aktor har nagot vardefullt att bidra med utifran sin speciella roll och sina kunskaper néar det géller att
underlatta och stodja integrering av skyddsstkande och personer som beviljats internationellt skydd pa
arbetsmarknaden.

Om man tittar pa de mer allmédnna aspekterna av de utvalda arbetsmetoderna kommer det inte som nagon
overraskning att det storsta antalet arbetsmetoder har identifierats i de lander som tagit emot flest flyktingar
de senaste aren namligen Tyskland (IdA Bayern Turbo, sysselsattning i transportforetag, Kausa, jobbmaéssa for
flyktingar, BIFF, Valikom), Osterrike (TIK, Lehrlingscoaching, mentorskap fér migranter) eller Sverige (”Korta
vagen”); de andra hittades i Belgien (IT-fortbildning och praktikplatser for flyktingar, Refugees at Work,
@Level2work, insatsgrupp for flyktingkrisen), Danmark (grundutbildning for integration — IGU), Italien
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(Anabasi, avtal mellan Confindustria och inrikesministeriet, Behind the threshold), Grekland (temaworkshop)
och Turkiet (SIPRVET, Skills’10). Det finns anmarkningsvart fa arbetsmetoder fran Frankrike, Nederldnderna
eller Storbritannien (andra viktiga destinationslander for asylsékande), ndgot som kan bero pa det satt som
dessa arbetsmetoder valts ut eller mojligen pa att naringslivet och arbetsmarknadens organisationer i dessa
lander &r mindre engagerande.

De arbetsmetoder som valts ut varierar stort nar det géller storlek, tilldelade resurser och syftet med
atgarderna. Faktum ar att de sammanhang dar dessa arbetsmetoder har utvecklats varierar avsevért beroende
pa antalet och sammansattningen for skyddssdkande och personer som beviljats internationellt skydd i varje
land, samt relevanta kontextbaserade faktorer som t.ex. naringslivets och arbetsmarknadens organisationers
specifika roller och bidrag, storleken pa allmdanna medel som skjutits till fran statliga och lokala myndigheter,
de juridiska rattigheter som skyddssdkande och personer som beviljats internationellt skydd har nar det galler
mojlighet till utbildning eller anstallning i landerna i fraga. Detta blir uppenbart nar man tittar pa de stora
skillnaderna mellan de utvalda arbetsmetoderna: vid sidan av storskaliga, rikstdckande och offentligt
finansierade program (som t.ex. “Korta vagen” i Sverige eller IGU-programmet i Danmark) finns det mindre
pilotprojekt som startats pa lokal nivda med egna resurser eller mellanstatliga projekt som utvecklats med
pengar fran EU (Europeiska fonden for integration av tredjelandsmedborgare eller programmet Erasmus+).
Dessutom vander sig inte alla arbetsmetoder forst och framst till skyddssokande och personer som beviljats
internationellt skydd: dven om vissa program var flyktingspecifika (t.ex. FEB-VBO:s insatsgrupp for
flyktingkrisen, Anabasi) vdnde sig andra program till migranter i allmédnhet (t.ex. mentorskap for migranter,
KAUSA). Det finns dock inte s& mycket information om hur framgangsrika atgarderna har varit eftersom de
flesta arbetsmetoder fortfarande pagick nar undersokningen genomférdes och det inte var sa lange sedan de
hade borjat implementeras.

Nar man tittar pa de olika arbetsmetoderna mot bakgrund av parametern mangsidighet ser det ut som om
deras innehall uppvisar en utveckling av ett “standardpaket” av insatser (vilket 6verensstimmer med Martin
etal., 2016): utvardering av kunskap och utbildning, foljt av stéd och utbildning for ytterligare grundldggande
utbildning och yrkesutbildning samt stodatgarder for att fa tillgang till larlingsplatser och jobb eller ytterligare
yrkesorientering. Dock var det bara ett par arbetsmetoder som hade effekt pa alla dessa stadier pa ett
meningsfullt satt (t.ex. Anabasi i Italien, “Korta vagen” i Sverige eller IdA Bayern Turbo i Tyskland). | de flesta
fall vidtogs endast atgarder pa ett eller tva stadier, antingen med fokus pa utvardering av kunskaper och
utbildning (t.ex. TIK i Osterrike och VALIKOM i Tyskland) eller genom att erbjuda allmidn utbildning och
yrkesutbildning i syfte att forbattra fardigheterna och anstéllningsméjligheterna (t.ex. SIPRVET och Skills’10 i
Turkiet eller KAUSA i Tyskland) och bidra till att matcha fardigheter med larlingsplatser och jobb (t.ex.
Lehrlingscoaching och mentorskap fér migranter i Osterrike eller BIFF i Tyskland). | minst ett fall (VALIKOM)
var malet med projektet att utveckla ett innovativt verktyg for kontroll av icke-formellt och informellt
inhdmtade yrkeskunskaper som skulle kunna tillampas och jamforas av de olika tyska handelskamrarna.

Nar man tittar pa konfigurationen av en metod med flera intressenter for vissa utvalda arbetsmetoder kan man
se att engagemanget fran naringslivet och arbetsmarknadens organisationer och fran andra relevanta aktorer
varierar kraftigt och inte dr samordnat. | de flesta fall hade ett flertal intressenter med olika roller och
egenskaper gatt samman och utvecklat sina arbetsmetoder. Nar det géller IGU-programmet i Danmark eller
"Korta vagen”-programmet i Sverige bygger arbetsmetoderna till exempel pa ett nationellt trepartsavtal som
ingatts pa initiativ av statliga myndigheter som — till f6ljd av en stark, social dialog i de skandinaviska landerna
— aktivt har bett om hjalp med utveckling och implementering av integrationsatgarderna fran
arbetsmarknadens organisationer. | vissa fall har lokala handelskammare och néaringslivet spelat en avgérande
roll nar det géller att satta igang lokala projekt, skapa natverk med lokala naringslivsorganisationer, offentliga
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arbetsformedlingar och, i vissa fall lokala icke-statliga organisationer och utomstadende organisationer. (Se t.ex.
IT-fortbildning och praktikplatser for flyktingar i Belgien och Zukunftsmesse fir Gefliichtete — jobbmassa for
flyktingar eller Valikom i Tyskland). | andra fall var handelskamrarna viktiga implementeringspartner (se
mentorskap fér migranter och Lehrlingscoaching i Osterrike, handlingsplan for syrier i Turkiet). | de
arbetsmetoder som uppstatt pa initiativ av fackféreningar, har partnerskap ofta ingatts med
valgérenhetsorganisationer och icke-statliga organisationer eller offentliga myndigheter men inte sa ofta med
arbetsgivare eller handelskammare (se Siprvet; Migrant Point EKA eller AMIC-UGT). Arbetsgivare var ocksa
aktiva som initiativtagare till integrationsprojekt, speciellt ndr det galler utbildning eller jobb, i partnerskap
med offentliga arbetsformedlingar eller andra lokala aktérer (Se BIFF, arbetstillfallen for flyktingar i
kollektivtrafiken och IdA Bayern Turbo i Tyskland).

MANGSIDIGHET

Projekt (land) Kunskapsutvardering ~ Kompetensutveckling  Kunskapsmatchning Andra
och profilering och utbildning och stodatgarder
arbetsformedling

MENTORSKAP FOR X X
MIGRANTER (AT)

LEHRLINGSCOACHING X X X
(AT)

TIK (AT) X X
@LEVEL2WORK (BE) X X

IT-FORTBILDNING OCH X

PRAKTIKPLATSER FOR
FLYKTINGAR (BE)

FEB-VBO INSATSGRUPP X
FOR FLYKTINGKRISEN (BE)

REFUGEES AT WORK (BE) X

1 000 ARBETEN | LOKALA X X
TRANSPORTFORETAG (DE)

BIFF (DE) X

JOBBMASSA FOR X X
FLYKTINGAR (DE)

IDA BAYERN TURBO (DE) X X X X
KAUSA (DE) X X
VALIKOM (DE) X

IGU-PROGRAMMIET (DK) X X X
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TEMAWORKSHOPS (EL) X

ANABASI (IT) X X X

BEHIND THE THRESHOLD X X
(IT)

SAMFORSTANDSAVTAL X X

OM PRAKTIKPLATSER (IT)

KORTA VAGEN (SE) X X X X
SIPRVET (TK) X

SKILLS'10 (TK) X

EN METOD MED FLERA INTRESSENTER

Offentliga och
Arbetsgivare Fackféreningar Handelskammare privata
arbetsformedlingar

Projekt (land)

MENTORSKAP FOR

Myndigheter

Icke-statliga
organisationer
och
utbildningsinstitut

MIGRANTER (AT) X X X
LEHRLINGSCOACHING (AT) X X

TIK (AT) X X X
@LEVEL2WORK (BE) X X X X
IT-FORTBILDNING OCH

PRAKTIKPLATSER FOR X X X

FLYKTINGAR (BE)

FEB-VBO INSATSGRUPP FOR X X X X
FLYKTINGKRISEN (BE)

REFUGEES AT WORK (BE) X X X
1 000 ARBETEN | LOKALA X X
TRANSPORTFORETAG (DE)

BIFF (DE) X X X X

JOBBMASSA FOR X X

FLYKTINGAR (DE)

IDA BAYERN TURBO (DE) X X X X
KAUSA (DE) X X
VALIKOM (DE) X X
IGU-PROGRAMMET (DK) X X X X
TEMAWORKSHOPS (EL) X X
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ANABASI (IT) X X X X X
BEHIND THE THRESHOLD (IT) X X X
SAMFORSTANDSAVTAL OM “ “
PRAKTIKTJANSTER (IT)

KORTA VAGEN (SE) X X X X X
SIPRVET (TK) X X
SKILLS'10 (TK)

4. VIKTIGA POLITISKA IMPLIKATIONER

En genomgang av ny politiskt orienterad forskning och utvalda arbetsmetoder vid arbetsmarknadsintegration

har visat pa de potentiella férdelarna med en metod med flera nivaer och flera intressenter. Mot bakgrund av

den information som presenteras ovan ar det mojligt att lyfta fram vissa viktiga politiska implikationer som kan

ligga till grund for framtida atgarder och insatser fran ett perspektiv av styrning i flera led, med hansyn till olika

arbetsmarknads- och fackféreningssammanhang och i vilken utstrackning det finns skyddssékande och

personer som beviljats internationellt skydd i ett visst land.

>

>

Det ar viktigt att ta fram atgarder som tar hansyn till och mojligen har en effekt pa olika stadier i
integrationsprocessen pa ett omfattande och sammanhangande satt.

Atgarder ska sattas in i ett langsiktigt samhallsutvecklingsperspektiv med total integrering av
skyddssékande och personer som beviljats internationellt skydd som mal.

| syfte att forbattra effektiviteten och effekten av specifika atgarder maste alla relevanta aktorer vara
med fran borjan, redan ndr man utformar policyn. Nar man tar fram yrkesutbildningsatgarder ar det
t.ex. viktigt att ta hansyn till den specifika statliga och lokala arbetsmarknadssituationen som t.ex.
den senaste informationen om aktuella behov av arbetskraft och kunskaper. Arbetsgivare och
handelskammare &ar de som oftast har tillgdng till den informationen. Granskningen och
utvarderingen av utvalda arbetsmetoder tycks ge vid handen att ett samforstandsavtal mellan
relevanta aktorer eller nagon annan form av trepartsavtal pa statlig, regional eller lokal niva kan bidra
till att skapa en metod med flera intressenter.

Fler innovativa l6sningar krdavs om man ska kunna hantera vissa viktiga tekniska aspekter som t.ex.
hur man véljer ut vem som ska fa tillgang till insatserna. Pa EU-niva har man vidtagit flera atgarder
som t.ex. lanseringen av EU:s verktyg for kartldggning av kompetens som medlemsstater har tillgang
till och som ska bidra till att skapa en inledande allman kunskapsprofil for skyddssékande och
personer som beviljats internationellt skydd. Verktyget ska utvecklas till att omfatta mer detaljerade
verktyg som ska gora det mojligt att skapa en sektorspecifik profil. Flera av dessa verktyg har eller
haller pa att utvecklas i Tyskland av offentliga och privata intressenter och det kan vara vért besvaret
att understka om och hur dessa verktyg kan anvdndas i andra lander.

Den utbildning som tillhandahalls mottagarna (t.ex. i form av utbildning under arbetets gang,
fortbildning, yrkesutbildning, osv.) ska ligga pa samma niva som statliga utbildningar och leda till
formella betyg/certifiering vid avslutad utbildning sa att mottagarna kan presentera dem fér mojliga
arbetsgivare.
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>

| lander déar det kan bli svart att utvardera de kunskaper som inhamtas genom yrkesutbildning och
utbildning under arbetets gang ar det viktigt att undersoka i hur stor utstrackning arbetsgivare kan
delta i kontrollprocessen: kontrollen av de kunskaper som inhdamtats pa larlingsplatser och
praktikplatser kan hjalpa potentiella arbetsgivare att lattare forsta hur lamplig en person ar for ett
visst jobb. En referens fran tidigare arbetsgivare eller vardféretag skulle vara till god hjalp sa att andra
potentiella arbetsgivare kan skaffa sig en bild av den erfarenhet och de kunskaper som en viss person
besitter. Har kan IT-verktyg komma val till pass nar det galler att forbattra dverforingen av kunskaper:
elektroniska kunskapsportféljer som genereras med Open Badge-teknik och som stélls samman med
hjalp av vardforetag kan hjalpa fore detta larlingar att utnyttja sina kunskaper battre pa
arbetsmarknaden (FIERI och Labnet, 2017).

Nar det galler urvalsprocessen av mottagarna: med tanke pa hur lite resurser det finns &r det viktigt
att identifiera allmanna kriterier for att kunna ge prioritet till de som befinner sig i ett battre lage att
snabbt och effektivt ta sig in pa arbetsmarknaden. Man skulle t.ex. kunna bestdmma att man ger
fortur till medborgare i de nationer som har den storsta chansen att f& stanna och fa
uppehallstillstand och/eller de som har tillracklig niva av utbildning och kunskaper for att kunna ta
sigin pa arbetsmarknaden. Kriterierna for urval av mottagare dock maste anpassas efter de specifika
nationella och lokala sammanhangen och ta hansyn till egenskaperna hos skyddssdkande och
personer som beviljats internationellt skydd, de olika behoven av och ratten till utbildning och
traning, mojligheter att fa jobb, organisationen for mottagande och integrationstjanster bland annat.
Den typ och den storlek pa insatser som utvecklats hitintills varierar fortfarande avsevart, bade
nationellt och lokalt. Variationen beror naturligtvis pa strukturella faktorer och kapaciteter vilket
borgar for ofrankomliga dverforingsproblem. Det skulle dock vara till stor hjalp om man kunde fa
tillfalle att lara sig av varandra och utbyta erfarenheter bland alla de aktérer som deltar i en metod
med flera intressenter i de olika EU-ldnderna. Aven om det &r sant att det &r en stor utmaning och
att implementeringen avsevart varierar mellan de olika medlemslanderna ar inget land helt immunt
och om man misslyckas med att integrera ens en liten del av de skyddssokande och personer som
beviljats internationellt skydd pa arbetsmarknad kan det fa allvarliga och langvariga sociala och
ekonomiska konsekvenser med negativa effekter for alla. Paraplyorganisationer och EU-institutioner
kan bidra till att stimulera 6émsesidigt utbyte av erfarenheter genom att utveckla verktyg och
mojligheter for kolleger att utbyta kunskap bland de olika medlemsorganisationerna.

Samtidigt som alla ar dverens om att en djupare och mer systematisk medverkan av naringslivet och
arbetsmarknadens organisationer ar ett onskvart mal finns det ett uppenbart behov fér mer
grundldggande undersokningar och ingdende utvardering av politiken och av de arbetsmetoder som
utvecklats hitintills.

5. METODEN FRAN LABOUR-INT

Som ett konkret bidrag till utvecklingen av en metod med flera intressenter foreslar EGSM en mall som kan
anvandas som utgangspunkt for atgarder och en kélla till inspiration for naringslivet och arbetsmarknadens
organisationer, samt andra civila samhaéllsorganisationer i syfte att uppna basta mdjliga integration av
skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd pa arbetsmarknaden. Denna metod kommer
att implementeras pa de olika stadierna pa vagen till ett jobb och dar olika intressenter kommer att delta med
deras specifika kunskap, intressen och kapacitet avsedda att komplettera varandra i syfte att uppna det
overgripande malet.
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Den allmdnna regeln &r att det ar viktigt att dtgarder avsedda att forbattra integrationen pa arbetsmarknaden
bygger pa en metod med flera intressenter, dar alla relevanta intressenter, namligen arbetsgivar- och
arbetarorganisationer, handelskammare och naringslivet, utbildningsinstitut, offentliga och privata
arbetsféormedlingar, myndigheter samt ledare for mottagnings- och integrationstjanster medverkar.
Partnerskap som utvecklas mellan dylika aktérer kan tacka bland annat féljande aspekter: de dvergripande
malen, den typ av atgarder som ska vidtas, olika typer av samarbete mellan olika intressenter som deltar och
nivdn pd deras engagemang. Atgirder kan presenteras i form av avtal mellan naringslivet och
arbetsmarknadens organisationer, med hansyn till de statliga arbetsmarknadsrelationerna och
arbetsmetoder. Avtal kan ocksa ingas mellan och med civila samhallsorganisationer och myndigheter.

Dessutom maste metoden ta hansyn till de viktigaste malgrupperna som atgarderna har implementerats for:
skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd i forsta hand men ocksd potentiella
arbetsgivare (foretag) och formedlare.

Huvudstegen i processen kommer att vara:

Urval av kandidater (dvs. utbudssidan).
Arbetsmarknadsbehov och utvédrdering av absorptionskapaciteten (dvs. efterfragan).
Utbildning och uppdatering av kunskaper.

A wnN e

Arbetsformedling.

For varje steg har man identifierat lampliga verktyg och de aktérer som befinner sig i bast lage att gbra en
insats, speciellt:

# ATGARDER SOM VANDER SIG TILL SKYDDSSOKANDE OCH PERSONER SOM BEVILIATS INTERNATIONELLT SKYDD
kan innehalla foljande huvudsteg:

a. Foérhandsval av kandidater: Med tanke pa de olika situationerna i de olika EU-landerna néar det galler

antalet skyddssékande och personer som beviljats internationellt skydd som kommit dit och de villkor
under vilka de kan delta pa den lokala arbetsmarknaden, anser EGSM att det vore praktiskt att identifiera
ett litet antal kriterier som latt kan anvandas och som kan hjélpa intressenter fran olika ldnder att géra en
verklighetskontroll; och med utgangspunkt fran den verklighetskontrollen ga vidare med integration av
skyddsstkande och personer som beviljats internationellt skydd pa arbetsmarknaden. Sadana kriterier
skulle till exempel kunna vara: troligheten att mottagaren kommer att fa ndgon form av internationellt
skydd, deras vilja att komma in pa arbetsmarknaden, utbildningsbakgrund osv. Viljan att forsoka hitta ett
jobb i vardlandet kan undersdkas med ett frageformuldr som skyddsstkande och personer som beviljats
internationellt skydd maste fylla i. Detta frageformular kan ocksa innehalla en psykologisk utvardering om
det ar relevant for en viss anstallning men med full respekt for arbetarens vardighet och integritet.

Verktyg: enskilt stod fran en behorig arbetsférmedlare, frageformular.

Aktérer: relevanta aktorer pa detta stadium ar vanligen sadana som deltar i yrkesvagledningsprocesser
(offentliga/privata arbetsformedlingar, handelskammare, icke-statliga organisationer och chefer vid
mottagningsenheter osv.)

b. Kunskapsutvdrdering och inledande vdgledningsprocess: En inledande kunskapsidentifiering och

utvardering ska goras med skyddssdkande och personer som beviljats internationellt skydd sa snart som
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mojligt efter att de anldnt till destinationslandet. Detta kommer att utgdra grunden for vilka atgarder som
ska vidtas nar det géller utbildning /anstallning.

Verktyg: Personlig vagledning och elektroniska verktyg ska anvdndas nar det gar. EU:s profileringsverktyg
ar en bra utgangspunkt, eftersom det medger en inledande kartlaggning av en persons kunskaper. | nasta
stadium bor mer detaljerade verktyg for testning av sektors- eller yrkesrelaterade fardigheter anvandas
till att utvardera och godkanna den enskildes fardigheter och avgoéra vilken utbildningsniva som krévs for
sektorn/yrket i fraga.

Aktérer: offentliga arbetsférmedlingar, arbetsgivarorganisationer, fackféreningar, handelskammare,
andra partner fran den naringslivet eller akademiska sektorn som kan bidra till processen.

Grundutbildning: Med fokus pa sprak, kultur, rattsvdsende, allmdn anstéllning: Skyddssokande och

personer som beviljats internationellt skydd ska forberedas pa att ta sig in pa arbetsmarknaden sa snart
som mojligt baserat pa den forhandsvalsprocess som beskrivs ovan. En inledande fas i arbetsférberedande
utbildning ska innehalla undervisning i spraket, vilket ska omfatta det tekniska sprak som kravs for visa
sektorer/yrken; kurser i samhallskunskap, vilket ska omfatta grundlaggande information om réattigheter
och skyldigheter for arbetare och arbetssokande; och yrkesutbildning pa grundniva.

Verktyg: personligt stod, elektroniska verktyg, internetbaserad inlarning, klassrumsundervisning.

Aktérer: ett stort antal aktorer kan medverka pa detta stadium fran offentliga utbildningsinstitut till den
akademiska varlden, privata utbildningsinstitut samt naringslivet och arbetsmarknadens organisationer
eller icke-statliga organisationer.

Jobbtréning: Efter inledande yrkesutbildning bor tillgangen foér skyddssékande och personer som beviljats
internationellt skydd till provanstéliningar eller larlingsplatser for utbildning pa jobbet dka. Detta kan i sin
tur leda till att skyddssdkande och personer som beviljats internationellt skydd far en officiell yrkestitel
och helst ett jobb. Nar det giller utbildning pa jobbet krdvs det ofta mer stéd for individen for att
integrationen ska ga lattare. Utbildning pa jobbet ska implementeras enligt de lagar som finns for
yrkesutbildning. Det ar viktigt att resultaten av utbildningen pa arbetet certifieras och darmed blir
overforbart for att 6ka chanserna for senare anstallning.

Verktyg: personligt stod (t.ex. handledare eller mentorskap), e-inlarningsverktyg, klassrumsundervisning,
utbildning inom foretagets regi, praktikplatser, yrkesundervisning och -traning.

Aktérer: behoriga aktorer (larare, mentorer) ska medverka och vara aktiva i linje med den lagstiftning som
styryrkesutbildningarnaivarje land (i manga lander spelar handelskammare en aktiv roll pa detta omrade).

e. Tilltrade till arbetsmarknaden: Nar skyddssdkande och personer som beviljats internationellt skydd har

avslutat sin utbildning gors en genomgang med foretaget huruvida utbildningen kan leda till ett tillfalligt eller

permanent jobb pa foretaget dar utbildningen dgde rum. Om utbildningen inte leder till nagot jobb pa

foretaget hdnvisas skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd till relevanta

arbetsformedlingar for ytterligare hjalp (med att hitta lediga jobb pa andra féretag).
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Verktyg: individuella utvarderingssessioner

Aktérer: radgivare (fran handelskammare, arbetsgivarorganisationer, fackféreningar, privata radgivare,
statliga arbetsformedlingar osv.)

# ATGARDER SOM VANDER SIG TILL FORETAG kan innehalla foljande typer av aktiviteter:

a. Kartlaggning av behov av arbetskraft och kunskaper: Detta steg kan genomfotras pa flera satt:

o Genom att studera lokala/regionala/statliga arbetsmarknadsprognoser.
o Genom att studera behoven av kunskaper pa sektorniva och arbetskraft.

o Genom att fraga foretagen om deras behov av kunskaper och be dem undersoka vilka mojligheter
de har att erbjuda praktikplatser, larlingsplatser, arbete.

Verktyg: sysselsattningsstatistik, offentliga arbetsformedlingar, lediga platser, individuella intervjuer med
foretag, ad hoc-undersdkningar m.m.

Aktérer: arbetsgivarorganisationer, handelskammare, fackforeningar, allmanna arbetsférmedlingar.

b. Identifiering av féretag som &r villiga att anstédlla skyddssokande och personer som beviljats internationellt

skydd samt utveckling av natverk: Det vore praktiskt om man kunde klart urskilja vilka foretag som i princip
skulle vara villiga att anstélla skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd och utveckla ett
natverk. Inom detta natverk skulle féretag kunna utbyta erfarenheter och diskutera gemensamma problem i

samband med anstélining av flyktingar/migranter.

Verktyg: informationssessioner, enskilda kontakter (via telefon, post, e-post osv.), webbaserad information,
tryckt dokumentation, elektroniska natverksplattformar .

Aktérer: arbetsgivarorganisationer, handelskammare.

c. Utbildning och radgivning for foretag om rattsliga och arbetsplatsrelaterade aspekter: For att skyddssokande
och personer som beviljats internationellt skydd ska kunna integreras pa arbetsplatsen &r det viktigt att
forbereda foretaget pa att de kommer att borja. Forberedelseprocessen maste dga rum pa alla nivaer i
foretaget fran ledningen, via foretradare for de anstallda (i forekommande fall) till personalen. For det forsta
maste de juridiska aspekterna i samband med anstallning av skyddssokande och personer som beviljats

internationellt skydd forklaras/klargoras. Utdver de juridiska aspekterna bor man ocksa kédnna till lite om den
kulturella bakgrunden hos de som kommer till féretaget speciellt om de bara har befunnit sig i vardlandet en
kort tid och inte dnnu lart sig fullt ut hur samhallet fungerar. Att ge foretagets anstéllda information om
flyktingarnas kulturella bakgrund kan ocksa bidra till att foretagets anstallda far en battre forstaelse for
flyktingarnas situation och 6ka chansen for utbyte.

Verktyg: klassrumsundervisning, utbildning pa plats, informationssessioner, enskilda diskussioner och
gruppdiskussioner.

Aktérer: handelskammare, arbetsgivarorganisationer, fackféreningar.
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d. Matcha flykting/migrant med féretag for utbildning, larlingsplats: Detta steg tas med utgangspunkt fran

foretagets behovsanalys och kunskapsprofilen for skyddssdékande och personer som beviljats internationellt
skydd. Typen av utbildning kommer féretaget och skyddsstkande och personer som beviljats internationellt
skydd 6verens om tillsammans utifran foretagets behov och individens kunskapsniva och intresse for den
erbjudna mojligheten.

Verktyg: personliga intervjuer, jobbmassor, matchningsevenemang, radgivning, handledning osv.
Aktérer: handelskammare, offentliga arbetsférmedlingar, arbetsgivarorganisationer, féretagsnatverk

e. Radgivning till foretag under utbildningsprocessen: Under integrationsprocessen hander det att foretaget

kommer i konflikt med skyddssdkande och personer som beviljats internationellt skydd pa grund av den
senares kulturella bakgrund och anpassningsformaga. | dylika fall kan bade foretaget och skyddssokande och
personer som beviljats internationellt skydd ha nytta av individualiserad radgivning for att kunna l6sa
problemen.

Verktyg: enskild radgivning (mentorskap)

Aktérer: radgivare fran handelskammare, arbetsgivarorganisationer, fackféreningar osv. utbildade inom
anstéllningsfragor i samband med skyddssokande och personer som beviljats internationellt skydd,
konfliktlésning och mangfaldshantering.

# ATGARDER SOM VANDER SIG TILL FORMEDLARNA: Tva huvudkategorier av formedlare for metoden fran
LABOUR-INT foreslas i samband med: de som sysselsatter sig med arbetsmarknadsforberedelser och ar

sjalvstandiga fran intressenterna i projektet fran LABOUR-INT (dvs. offentliga/privata radgivare, icke-statliga
organisationer osv.) och de som arbetar pa foretagen.

Det ar svart att exakt definiera kategorin “sjalvstandiga” arbetsformedlare eftersom deras natur/typ varierar
fran land till land samt den typ av insats de erbjuder i integrationskedjan. De ska vara mycket engagerade i
integrationsprocessen for att kunna maximera mojligheterna for skyddssékande och personer som beviljats
internationellt skydd att framgangsrikt kunna integreras pa arbetsmarknaden samtidigt som hansyn tas till
individens kunskaper och den lokala arbetsmarknadens behov.

Formedlare pa foretagen ar normalt fackféreningsrepresentanter eller speciella radgivare (privata eller
offentliga) som skulle bidra till en framgangsrik integration av malgruppen pa arbetsmarknaden.

De steg som anges harefter skulle gélla bada kategorierna.

a. Information och medvetenhet om detaljernaiintegrationsprocessen: Formedlare maste inse att de spelar

en viktig roll i integrationsprocessen, i likhet med andra aktérer. Genom att erbjuda lampliga/olampliga
rad till skyddssékande och personer som beviljats internationellt skydd bidrar de till en
framgangsrik/misslyckad integrationsprocess.

Verktyg: informationssessioner, webbaserad information, flygblad, sociala media.
Aktérer: myndigheter, arbetsgivarorganisationer, fackféreningar, handelskammare.

b. Utbildning for att ldra sig mer om detaljerna (arbetskraftslagstiftning, sociala, kulturella egenheter): dven

om "sjalvstandiga” formedlare redan kan ha skaffat sig stor erfarenhet nar det géller stod till migranter och
speciellt integration av skyddssdkande och personer som beviljats internationellt skydd kan det handa att
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andra formedlare (t.ex. foretagens personalavdelningar, bemanningsforetag, privata rekryteringsféretag
osv.) inte besitter dylika kunskaper eller erfarenheter. Utbildning kommer att krdvas for att de ska vara
forberedda pa att hantera en arbetsstyrka fran olika kulturer.

Verktyg: klassrumsundervisning, webbaserad utbildning.

Aktorer: myndigheter, arbetsgivarorganisationer, fackféreningar, handelskammare.
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) . Integrationsaspekter som Ledarskap & ) o
Information om praxis . Finansiering Resultat
tackts partnerskap
Namn: Kompetensutveckling och Osterrikes handelskammare EJ TILLAMPLIGT Sedan bdrjan av juli

MENTORSKAP FOR MIGRANTER
Land & ort:

AT — rikstackande

Tidsperiod:

2008—tills vidare

Malgrupp:

Utbildade migranter (EJ
flyktingspecifika)

matchning
Kort beskrivning:

Viktigast ar
matchningsprocessen:
professionella (t.ex. industrin,
sektorer) eller regionala (t.ex.
foretagens malmarknader,
migrantens ursprung) aspekter
beaktas. Mentorskapet: i bérjan
stalls forvantningar och mal upp
och det organisatoriska
ramverket diskuteras osv.
Partnerskapet varar i 6 manader.

(WKO),

Osterrikes integrationsfond
(OIF),

Osterrikes statliga
arbetsférmedling
(Arbeitsmarktserive, AMS)

Kalla:

Departementet for
vetenskap, forskning och
ekonomi (BMWFW) och
Osterrikes
handelskammare (WKO)

2017 har nastan 1 800
mentorskap etablerats

Namn:

LEHRLINGSCOACHING
(handledning fér potentiella
ldrlingar)

Land & ort:

AT —Tyrolen

Tidsperiod:

Januari 2017-tills vidare

Malgrupp:

Kunskapsprofilering, utveckling
och matchning

Kort beskrivning:

Forst valjs kandidaterna ut med
sprakkunskaper, datorkunskap,
utbildningsbakgrund som
utgangspunkt. En
kompetenskontroll gérs med
hjalp av TIK-konsultationer (*se
nedan). Kandidaterna forbereds
pa sina larlingsplatser med hjalp
av ytterligare utbildning vilket

Ledare:

Tiroler Soziale Dienste GmbH
(TSD):
valgérenhetsorganisation som
styrs av regionen Tyrolen

Partner:

Osterrikes handelskammare
(WKO)

Lokala arbetsformedlingar och
icke-statliga organisationer

EJ TILLAMPLIGT
Kalla:

TSD:s eget kapital och
donationer, Osterrikes
handelskammare och
Tyrolens delstatsregering

EJ TILLAMPLIGT

27



Utbildade migranter (EJ
flyktingspecifika)

omfattar sprakundervisning och
medborgarutbildning, matematik,
engelska och IT-kurser samt
jobbintervjutrdaning. En individuell
utbildningsplan utarbetas enligt
en fallhanteringsmetod.
Handledare ger stod till bade
larlingarna och vardforetagen.

Namn:

TIK (Tyrolens integrationskompass)
Land & ort:

AT — Provinsen Tyrolen
Tidsperiod:

Jan. 2017-tills vidare

Malgrupp:

Skyddssokande och personer som
beviljats internationellt skydd

Kunskapsutvardering och
godkdnnande

Kort beskrivning:

En kompetensanalys gors
antingen i grupp eller vid enskilda
konsultationer, med hjalp av
frageformular pa flera sprak. De
som klarar av den forsta fasen gar
vidare till TIK-konsultation for
mer personlig radgivning:
intressen, hobbyer och
yrkesbehov, tillsammans med
personlig, social och professionell
kompetens registreras med hjalp
av kompetenskort. All data lagras
och skrivs ut pa
integrationskompassen. Sedan
stalls enskilda perspektivplaner
upp med utgangspunkt fran
kompassen.

Ledare:

Tiroler Soziale Dienste GmbH
(statlig
valgérenhetsorganisation)

Partner:

Tyrolens delstatsregering —
integrationsdepartementet
Andra partner (lokala icke-
statliga organisationer &
sociala féretag) var ocksa
delaktiga genom en
arbetsgrupp fér projektet (AG
Integrationsstrategie fiir
Fliichtlinge).

EJ TILLAMPLIGT
Kalla:

(Lokala officiella medel)

Sedan mitten av juni
2017 har 1700
personer genomgatt
en inledande
utvardering; 254
tilldelades
integrationskompassen
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Namn:

@LEVEL2WORK

Land & ort:

BE — Vastra och 6stra Flandern
Tidsperiod:

April 2016—mars 2018
Malgrupp:

Arbetslosa migranter som kommit
nyligen (< 5 ar i BE)

Kompetensutveckling och
matchning

Kort beskrivning:

En fysisk och elektronisk
gemensam kontaktpunkt skapas i
syfte att hitta en malgrupp och
kartlagga deras egenskaper. Den
centrala malgruppen ar mycket
vélutbildade utlandska
arbetssdkande. Personlig och
elektronisk yrkesorientering
tillhandahalls for enskilda
personer. Ytterligare utbildning
erbjuds med huvudfokus pa att
ldra sig spraket. E-inlarning och
en digital metod foredras.

Agentschap Integratie-
Inburgering (byra for
integration och
medborgarskap)

VIVES Hogeschool (skola for
hogre utbildning)

Voka West-Vlaanderen
(Handels- och
naringslivskammaren véstra
Flandern)

Randstad Group
Cronos nv

Netwerk Technical Staffing nv:

EJ TILLAMPLIGT
Kalla:

Europeiska socialfonden

14 partnerskap har
skapats, av vilka 6 har
mojlighet att fa ett
jobb/aktivitet (fast
anstallning,
branschorganisation,
skaffa sig erfarenhet,
konsultuppgift, ...)

Namn:

DIGITAL TRANING OCH
PRAKTIKPLATSER FOR FLYKTINGAR

Land & ort:

BE — Vastra Flandern (Westhoek-
omradet)

Tidsperiod:
Maj 2016—sept. 2016

Malgrupp:

Kompetensutveckling
Kort beskrivning:

Ett pilotprojekt for att utbilda
flyktingar och forbattra deras
digitala kunskaper. Ett “digitalt

seminarium” som organiserats av
Google (intensiv och specialiserad

utbildning — 18 timmar) mdéjligen
foljd av ett kort larlingskap.

Voka West-Vlaanderen
Adecco Group Belgien

Google — Digital Workshop

EJ TILLAMPLIGT
Kalla:

egen finansiering

9 flyktingar deltog i
utbildningen, 2 av dem
genomgick en
larlingsperiod
(obetald)
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Skyddssokande och personer som
beviljats internationellt skydd

Namn:

FEB-VBO ARBETSGRUPP FOR
FLYKTINGKRISEN (BE)

Land & ort:

BE — rikstackande
Tidsperiod:

Sept. 201 —tills vidare
Malgrupp:

Skyddssokande och personer som
beviljats internationellt skydd

Andra stédatgarder
Kort beskrivning:

Den belgiska
arbetsgivarorganisationen har
skapat en arbetsgrupp med
representanter for olika foretag,
sektorsorganisationer, offentliga
inrattningar och
samhiéllsorganisationer i syfte att
ta fram initiativ som framjar
integrationen av skyddssokande
och personer som beviljats
internationellt skydd i Belgien

Ledare:

FEB-VBO
(foretagarorganisationen i
Belgien)

Partner: flera partner fran
sektorsbundna
arbetsgivarorganisationer,
offentliga inrattningar,
arbetsférmedlingar, icke-
statliga organisationer

EJ TILLAMPLIGT

En praktisk vagledning
om ”Utbildning och
anstallning av
flyktingar och
asylsékande” gavs ut i
maj 2017, med
ingaende information
om aktuell lagstiftning
och befintliga
supporttjanster och
projekt.

Namn:

REFUGEES AT WORK

Land & ort:

BE — Provinsen vastra Flandern
Tidsperiod:

2016

Malgrupp: Skyddsstkande och
personer som beviljats
internationellt skydd

Kunskapsmatchning
Kort beskrivning:

| huvudaktiviteterna ingar: ett
urval av lokala féretag och
potentiella kandidaterna
tillgédngliga fér matchning (gors av
lokala arbetsférmedlingar);
studiebesok till utvalda
arbetsplatser anordnas under
“projektdagar” (8 per ar). Under

VDAB (flamlandskt
rekryteringsforetag)

Accent

Voka West-Vlaanderen

Lokala socialkontor (OCMW)

EJ TILLAMPLIGT

Eter 4 projektdagar (av
8): 28 lokala foretag
deltar i projektet; 320
kandidater togs ut, 51
blev utvalda; 28 har
fatt
anstdllningskontrakt
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samma besok kan
jobbansokningar lamnas over.

Namn:

1 000 ARBETEN FOR FLYKTINGAR |
KOLLEKTIVTRAFIKEN

(*information finns endast for
BOGESTRA:s atgarder — Bochum
omradet)

Land & ort:

DE —rikstackande
Tidsperiod:

Juni 2016-tills vidare

Malgrupp: Skyddssékande och
personer som beviljats
internationellt skydd

Kunskapsprofilering och
utveckling

Kort beskrivning:

All tysk kollektivtrafik ombads
skapa egna integreringsplaner
mot bakgrund av lokala
forhallanden och féretagens
behov. Bogestra gick samman
med lokala arbetsformedlingar
och lokala religitsa
valgérenhetsorganisationer for
att kartlagga och vélja ut
kandidater. Korta praktikplatser
(2 till 6 veckor) erbjods pa
transportforetaget.
Integrationshandledare/mentorer
identifierades.

VDV —Verband Deutscher
Verkehrsunternehmen (Tyskt
forbund for
kollektivtrafikorganisationer)

BOGESTRA (kollektivtrafiken i
Bochum)

Ingen strukturerad
finansiering

Fran maj 2017, 750
arbeten pa statlig niv3;

For bara BOGESTRA:
17 praktikplatser, 2
ledde till
praktikkontrakt.

Namn:

BIFF (Berufliche Integration von
Fltichtingen i Frankfurt Rhein-Main)

Land & ort:
DE — Hesse (Frankfurt)
Tidsperiod:

Sent 2015-tills vidare

Kompetensutveckling
Kort beskrivning:

Ett projekt som utvecklades av
lokala arbetsgivare, avsett att
tillhandahalla enskild radgivning
om integration och satt att skaffa
sig behorighet, samt erbjuda

FRAPORT (initiativtagare)

Offentliga och privata féretag:

Fraport AG, FES, Stadtwerke
Holding, WISAG, Mainova,
DACHSER, Fresenius; VGF

Offentliga inrattningar:
Arbeitsagentur Frankfurt,

Ingen strukturerad
finansiering; bidrag fran
varje partner

140 orienterade
flyktingar i 2016 och
38 i anstallning eller
yrkesutbildning
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Malgrupp: Invandrare och
skyddssokande och personer som
beviljats internationellt skydd

tilltrade till jobb pa ingangsniva
eller larlingsplatser

Gesellschaft fur
Jugendbeschéftigung,

IHK Frankfurt am Main

Namn:

JOBBMASSA FOR FLYKTINGAR
Land & ort:

DE — Regionen Frankfurt-am-Main
Tidsperiod:

7 december, 2017

Malgrupp: Skyddssokande och

Kunskapsmatchning
Kort beskrivning:

Organisation av en jobbmadssa
specifikt riktad till skyddssokande
och personer som beviljats
internationellt skydd som mdjliga
arbetstagare och larlingar.

Ledare:

IHK Frankfurt (lokala handels-

och industrikammaren)
Partner:

HWK (hantverkskammare);
Agentir fur Arbeit Frankfurt;
Jobcenter Frankfurt; FRAP-
Agentur Gmbh; Accenture-

EJ TILLAMPLIGT

Kalla: Egen finansiering

56 arbetsgivare deltar i
jobbmassan, 98 % av
dem var mycket nojda
och kan tanka sig att
deltaigen; 22 avdem
organiserade
jobbintervjuer (12
praktikplatser; 5 jobb;
5 andra

personer som beviljats stiftelsen arbetsrelaterade

internationellt skydd program)

Namn: Kompetensutveckling Ledare: VBW: 1,8 miljoner € Av 1 015 deltagare har

IDA BAYERN TURBO Kort beskrivning: Vereinigung der Bayerischen Offentliea 286 fatt larlingsplats

irtschaf & eller jobb pa
Land & ort: Malet ar att integrera cirka 1 000 Wirtschaft (VBW) - . ; L " :
an : g . arbetsformedlingar i ingangsniva, 299 fick

skyddsstkande och personer som (branschférening i Bayern) o

DE — Bayern y' Y . P Bayern: 5,3 miljoner € sluta pa grund av flytt,
beviljats internationellt skydd Partner: sjukdom, avslag pa

Tidsperiod: med goda utsikter att f3

Jan. 2016—feb. 2017

Malgrupp:

permanent uppehallstillstand pa
den tyska arbetsmarknaden
(larling eller fast jobb). Tva steg:
under max. 2 manader fick
deltagarna ga igenom en allman
sprakkurs i syfte att forbattra sina

Bayerska arbets- och
socialdepartementet;

Bayerska arbetsformedlingen

Bayerska arbets- och
socialdepartementet: 0,8

miljoner €

arbetstillstand eller
utvisning
(placeringsandel pa 40
%); cirka 850 foretag
deltar i programmet.
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Skyddssokande och personer som
beviljats internationellt skydd (16—
21 ar)

tyska sprakkunskaper till niva B1.
Det andra steget bestar av
arbetsrelaterade sprakkurser,

praktikplatser och genomgang av

deras kompetens. Under hela
projektet far deltagarna stod av
speciella handledare.

Namn:

KAUSA

Land & ort:

DE - Stuttgart-regionen
Tidsperiod:

Okt. 201 —apr. 2018

Malgrupp: Personer med
migrantbakgrund

(* EJ flyktingspecifik)

Kompetensutveckling och andra
stédatgarder

Kort beskrivning:

Den erbjuder radgivning
om dubbel utbildning
sarskilt till
egenforetagare,
ungdomar och foraldrar
med migrantbakgrund
samt unga flyktingar.
Syftet ar att erbjuda stod
nar personen soker
mojlighet till
yrkesutbildning och
annan utbildning.

Handels- och industrikammare
— Stuttgart-regionen

Yrkesutbildnings och
utbildningsinstitut; foretag,
skolor, migrantorganisationer.

EJ TILLAMPLIGT
Kélla:

JOBSTARTER-program,
finansierat av federala
utbildnings- och
forskningsdepartementet
och Europeiska
socialfonden

Tillhandaholl
radgivning till 500
flyktingar av vilka 90
hittade
utbildningsmojligheter

Namn:
VALIKOM
Land & ort:
DE

Tidsperiod:

Kompetensutvardering

Kort beskrivning:

ValiKom-projektet avser att ta
fram ett standardiserat och
kvalitetssdkrat verktyg for att

Westdeutscher
Handwerkskammertag

Flera lokala och regionala
handelskammare

Vetenskaplig évervakning och
rddgivning: Forschungsinstitut

EJ TILLAMPLIGT

Finansierat av federala
utbildnings- och
forskningsdepartementet

Forvantade resultat:

4

Ett “kammarbeprovat”
koncept for
godkdannande av icke-
formellt och informellt
inhdmtade
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Nov. 2015—okt. 2018
Malgrupp: EJ TILLAMPLIGT

utvardera icke-formellt och
informellt inldrda fardigheter;

fir Berufsbildung im Handwerk
an der Universitdt zu Kéln

Strategisk ledning och
kommunikation: Deutscher

yrkesfardigheter som
bl.a.

Praktiska riktlinjer med
metoder, kriterier och

Handwerkskammertag; standarder for
Deutscher Industrie- und handelskammaren och
Handelskammertag beddmare

Namn: Kunskapsprofilering, utveckling Nationella regeringen EJ TILLAMPLIGT EJ TILLAMPLIGT

IGU-PROGRAMMET(DK)
Land och ort:
Danmark — rikstdckande
Tidsperiod:

Jan.-jun. 2017

Malgrupp: Skyddssokande och
personer som beviljats
internationellt skydd

och matchning
Kort beskrivning:

Myndigheterna och
arbetsmarknadens parter ingick
ett trepartsavtal om
arbetsmarknadsintegration i syfte
att lansera ett nytt program
(grundutbildning for integration,
IGU) som syftar till att forse
skyddsstkande och personer som
beviljats internationellt skydd
med kortare anstéllningar pa
larlingsniva. Jobben kan vara i
upp till tva ar och flyktingar
kommer ocksa att erbjudas
kompetensutveckling eller
utbildning pa upp till 20 veckor.
Ekonomiska incitament forutses
for arbetsgivare om flyktingarna
ar anstallda i tva ar.

Danska
fackféreningsorganisationen
(LO)

Danska arbetsgivarférbundet
(DA)
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Namn:
TEMAWORKSHOPS
Land och ort:

Grekland — Aten

Kompetensutveckling och andra
stédatgarder

Kort beskrivning:

Organisering av seminarier och
informationstillfdllen om fragor

Migrant Point EKA
(fackférening)

Melissa Network
(migrantorganisation, icke-
statlig organisation); Mercy

EJ TILLAMPLIGT

Kring 100
skyddssdkande och
personer som beviljats
internationellt skydd
deltar i seminarier och
informationstillfallen.

Tidsperiod: som har med integration av Corps; grekiskt forum for
Jan.-jun. 2017 migranter, flyktingar och flyktingar
Ml Skvddssokand h asylsokande pa den grekiska
erHipp: >y SS_C_) ande o arbetsmarknaden att gora, vilket
personer som beviljats e e .
int tionellt skvdd omfattar arbetsratt, tillgang till
nternationett sky utbildning, fackligt medlemskap
m.m. Speciellt fokus pa kvinnliga
flyktingar.
Namn: Kunskapsutvardering och Ledare: 500 000 € (Kalla: 80 forhandsutvalda
ANABAS| utveckling och matchning QUANTA (bemanningsforetag)  Orma-temp —en kandidater erbjuder
Kort beskrivning: tvapartsbyra som rddgivning och
Land och ort: & Partner:

[talien — Turin
Tidsperiod:
Februari 2016 — februari 2017

Malgrupp: Skyddssokande och
personer som beviljats
internationellt skydd

Aktiviteter omfattar en inledande
sprakkurs och
medborgarutbildning (for att
uppna niva A2), yrkesvégledning
och kompetensbalans (gors av
professionella kulturella medlare
och yrkesradgivare) och
certifierad yrkesutbildning
skraddarsydd efter
arbetsmarknadens specifika
behov, speciellt inom
varvsindustrin.

CARITAS kommunen Settimo;
CNOS-FAP
(yrkesutbildningsagentur);
Fondazione Comunita Solidale
(valgbrenhetsstiftelse)

organiserar
yrkesutbildning for
arbetare pa
bemanningsforetag)

kunskapsutvardering;
57 deltagare i
yrkesutbildnings-
kurser; 37 i anstallning.
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Namn:
Behind the threshold
Land och ort:

ltalien (Milano och Genoa),
Spanien (Sevilla), Portugal och

Kompetensutveckling och andra
stédatgarder

Kort beskrivning:

Projektaktiviteter omfattar:
foretagarutbildning; ekonomiskt
och tekniskt stod for start av de

Ledare:
Stiftelsen ACRA CCS
Partner:

Formaper, (Milanos
handelskammare); Coli.Do.Lat

EJ TILLAMPLIGT
Kalla:

Europeiska fonden for
integration av
tredjelandsmedborgare

67 potentiella
migrantforetagare
utbildade; 63,5 timmar
av individualiserad
assistans for start av
tre prisbel6nta foretag;
540 timmar av

Belgien _ ) ) (migrantforening); FAMSI —

Tidsperiod: Tf’o”rizi;onr:;agfscrstage”; Fondo Andaluz de Municipios personlig handledning
para la Solidariedad erbjuden till 105

2011-2014 yrkesutbildningar; enskild Internacional; IMVF — Instituto migranter.

Malgrupp: radgwmrTgss.erwce for Marqués de Valle Flor;

_ ) _ o yrkesutbildning Fundacién Sevilla Acoge; Caad

Migranter (inte flyktingspecifika) Belgique ASBL — Cellule Action
d’Aide au Développement

Namn: Kunskapsprofilering, utveckling Omfattande partnerskap Finansierat av Mer an 3 500

KORTA VAGEN (SE)
Land och ort:

SE — Rikstackande
Tidsperiod:

Mars 2015 —tills vidare
Malgrupp:

Nyanldnda flyktingar med
uppehallstillstand.

och matchning
Kort beskrivning:

Tanken om ett statligt snabbspar
for nyanlanda flyktingar med

kunskaper som arbetsmarknaden

behover lanserades av den

svenska regeringen och avtalades

med arbetsmarknadens
organisationer genom
trepartsoverlaggningar: "Korta
vagen” genomfdrs genom
gemensamt ansvar. Huvudmalen
ar: kortare tid mellan ankomst
och arbete; att anvanda sina

mellan staten och andra
offentliga myndigheter med
sektorsorganisationer.

arbetsmarknadsutskottet

deltagare sedan
borjan.
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kunskaper pa ratt satt; att
matcha utbud och efterfragan.
For nérvarande finns det 14
”Korta vagen” for 30 olika yrken.

Namn:

SIPRVET

Land och ort:

TK — regionerna Gaziantep & Kilis
Tidsperiod:

Sept. 2015-aug. 2017

Malgrupp: Skyddssokande och
personer som beviljats
internationellt skydd

Kompetensutveckling
Kort beskrivning:

Projekt for utformning och
testning av utbildningsmoduler
for yrkes- och sprakutbildning;
mottagare omfattar syriska
flyktingar i Turkiet.

HAK-IS (fackforbund) Ca 200 000 EUR (inkl.

Gazi University (TK), COJEP samfinansiering fran ett

International (FR, icke-statlig
organisation), HASENE
(Tyskland/Turkiet,
utbildningsinstitut)

konsortium). Kalla:
programmet ERASMUS+

20 flyktingar far
utbildning i hur man
tvattar och diskar

Namn:

SKILLS’10

Land och ort:

TK — pilotregioner
Tidsperiod:
2016—tills vidare
Malgrupp:

Turkiska personer och flyktingar

Andra stédatgarder
Kort beskrivning:

Huvudsyftet ar att tillhandahalla
korta kurser for arbetslosa i linje
med den expertis som
arbetsmarknaden behéver. Det
fokuserar dessutom pa
kompetensutveckling vid
handelskammare for att
genomfora effektiva
arbetsmarknadsanalyser, samt
for utformning och

TOBB (Turkiets férbund for EJ TILLAMPLIGT
handelskammare och

ravaruborser)

Arbets- och socialministeriet,
turkiska arbetsformedlingen,
utbildningsdepartementet och
TOBB Handels och
teknikuniversitetet

EJ TILLAMPLIGT
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implementering av anstallnings-
och yrkesutbildningspolitik.
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